
Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, 
розміру бюджетного призначення та очікуваної вартості предмета закупівлі ліцензій 

технічної підтримки програмного забезпечення системи управління базами даних 
ORACLE (на яке майнові права не передаються) 

(код згідно з ДК 021:2015: 48610000-7 – системи баз даних) 
ідентифікаційний номер в електронній системі закупівель: 

UA-2021-02-01-014113-a 
 

Основними програмним забезпеченням організації обробки даних автоматизованої 
інформаційно-телекомунікаційної системи "Державний реєстр виборців" є програмне 
забезпечення системи управління баз даних ORACLE. 

Для безперервності і ефективності функціонування баз даних необхідно здійснювати 
регулярне оновлення їх системного програмного забезпечення системи управління баз 
даних. 

У зв’язку із необхідністю продовження дії ліцензій на оновлення та підтримку 
програмного забезпечення системи управління базами даних ORACLE, що використовується 
центром обробки даних розпорядника Державного реєстру виборців, потрібно здійснити 
закупівлю ліцензій на технічну підтримку програмного забезпечення системи управління 
базами даних ORACLE (на яке майнові права не передаються) терміном 1 рік із 
застосуванням процедури відкритих торгів. 

Відповідно до Річного плану закупівель Центральної виборчої комісії на 2021 рік 
очікувана вартість закупівлі зазначених послуг становить 5 302 114,47 гривень з ПДВ. 

 
ІНФОРМАЦІЯ ПРО НЕОБХІДНІ ТЕХНІЧНІ, ЯКІСНІ ТА КІЛЬКІСНІ 

ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРЕДМЕТА ЗАКУПІВЛІ 
 

СПЕЦИФІКАЦІЯ 
ліцензій технічної підтримки програмного забезпечення системи управління базами 

даних ORACLE (на яке майнові права не передаються) 
 

№ 
з/п Найменування Кількість ліцензій 

1. Software Update Lisence & Support Oracle Database Enterprise 
Edition-Processor License  

8 

2. Software Update Lisence & Support Oracle Real Application 
Clusters-Processor License 

8 

3. Software Update Lisence & Support Oracle Partitioning-Processor 
License  

8 

 
Склад та умови технічної підтримки програмного забезпечення  

системи управління базами даних ORACLE (на яке майнові права не передаються) 
згідно з ліцензіями 

 
Технічна підтримка програмного забезпечення Oracle згідно з ліцензіями повинна 

включати: 
1. Доступ до електронної інформаційної системи технічної підтримки, а саме: 

– доступ до електронної інформаційної системи технічної підтримки (My Oracle 
Support); 

– доступ до технічної інформації по продуктах Oracle на виділених сторінках Internet: 
www.oracle.com. 



2. Отримання технічної інформації і/або додаткових програмних компонентів (так званих 
patch-ів) для вирішення проблем і помилок, виявлених в програмному забезпеченні Oracle. 
3. Отримання оновлених версій підтримуваного програмного забезпечення Oracle (updates), 
які випускаються для забезпечення ефективної сумісності з новими версіями операційних 
систем. 
4. Отримання оновлених версій підтримуваних продуктів з новими функціональними 
можливостями (upgrades), по мірі їх додавання (у тому числі і відповідним чином доповненої 
документації на ліцензовані програми). 
5. Надання допомоги в аналізі повідомлень про помилки та усуненні несправностей у 
програмному забезпеченні Oracle. 
6. Надання консультативної допомоги уповноваженим спеціалістам Замовника при 
виконанні роботи по відновленню працездатності програмного забезпечення Oracle. 
7. Формування рекомендацій для попередження або усунення існуючих невідповідностей. 
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